Fundusze

Europejskie
Program Regionalny

/| SAMORZAD WOJEWODZTWA Unia Europejska
WIELKOPOLSKIEGO Europejski Fundusz Spoteczny

Zatgcznik nr 1 do formularza zgtoszenia

REGULAMIN REKRUTAC]I I UCZESTNICTWA W PROJEKCIE

pt. .Zmiany w MSP oraz wzrost kwalifikacji/kompetencji przedsiebiorcéw i pracownikéw

z subregionu pilskiego”

Stownik pojec

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

Projekt - projekt pt. ,Zmiany w MSP oraz wzrost kwalifikacji/kompetencji
przedsiebiorcéw i pracownikéw z subregionu pilskiego”, realizowany w oparciu o
umowe numer RPWP.06.05.00-30-0074/18-00, ztozony w odpowiedzi na konkurs
numer RPWP.06.05.00-1Z-00-30-002/18 ogtoszony przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu, realizowany jest na podstawie umowy
o dofinansowanie ~wramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego na lata 2014 - 2020, wspotfinansowany ze $srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego, O$ priorytetowa 6: Rynek pracy, Dziatanie 6.5
Doskonalenie kompetencji 0séb pracujacych i wsparcie proceséw adaptacyjnych
Regulamin - niniejszy Regulamin Rekrutacji i Uczestnictwa w projekcie w ramach
projektu pt. ,Zmiany w MSP oraz wzrost kwalifikacji/kompetencji przedsiebiorcéw i
pracownikéw z subregionu pilskiego”;

Operator - podmiot odpowiedzialny za realizacje projektu Podmiotowego
Systemu Finansowania i dystrybucje wsparcia na rzecz przedsiebiorcow i
pracownikéw, w tym w szczego6lnosci za rekrutacje przedsiebiorcow do projektu,
pomoc w wyborze odpowiedniej ustugi rozwojowej oraz za zawieranie i
rozliczanie uméw wsparcia zawartych z przedsiebiorcami w subregionie pilskim,
Fundusz Rozwoju i Promocji Wojewddztwa Wielkopolskiego SA z siedzibg ul.
Piekna 58, 60-589 Poznan, (Regon: 634269441, NIP: 778 13 97 561), wpisany do
rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000094064, petnigcy role

Operatora na subregion pilski.
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MSP - oznaczaja przedsiebiorstwa mikro, mate i $rednie spehiajace kryteria, o
ktérych mowa w zataczniku [ do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia
17.06.2014 .

Pracownik - personel w rozumieniu art. 5 zatgcznika I do rozporzadzenia Komisji
(UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego niektére rodzaje pomocy
za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art.107 i 108 Traktatu (Dz.
Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1 z péZn. zm.), przez ktore nalezy rozumiec:

a) pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy
(Dz. U.z2019r. poz. 1040, z pdzn. zm.);

b) osobe swiadczacg ustugi na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej
umowy o Swiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145) stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia albo
umowy o dzieto;

c) wiasciciela, petnigcego funkcje kierownicze;

d) wspdlnika, w tym partnera prowadzgcego regularng dziatalnos¢ w przedsiebiorstwie
i czerpigcego z niego korzysci finansowe.

Tym samym definicja obejmuje réwniez osoby $Swiadczace ustugi na podstawie
umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub umowy o $wiadczenie ustug, do ktorej
zgodnie z ustawa Kodeks Cywilny stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia lub
umowy o dzieto.

Pracownik o niskich kwalifikacjach - pracownik posiadajacy wyksztatcenie na
poziomie do ISCED 3 wilacznie, zgodnie z Miedzynarodowa Klasyfikacja
Standardéw Edukacyjnych ISCED 2011 (UNESCO). Definicja pozioméw
wyksztalcenia (ISCED) zostata zawarta w Wytycznych Ministra Inwestycji i
Rozwoju w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéow
operacyjnych na lata 2014-2020 w czeSci dotyczacej wskaznikéw wspolnych EFS
monitorowanych we wszystkich priorytetach inwestycyjnych. Stopien uzyskanego
wyksztatcenia jest okreslany w dniu rozpoczecia uczestnictwa w projekcie.
Przedsiebiorstwo - MSP, ktéry ztozyt akces do udzialu w Projekcie i zostat do
niego zakwalifikowany przez Operatora.

Uczestnik Projektu - Przedsiebiorca lub jego pracownik zakwalifikowany do
udziatu w Projekcie w procesie rekrutacji.

Baza Ustlug Rozwojowych (BUR) - internetowa baza ustug rozwojowych,

obejmujgca w szczeg6lnos$ci rejestr podmiotéw zapewniajacych nalezyte
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Swiadczenie ustug rozwojowych wspétfinansowanych ze $rodkéw publicznych,
prowadzona w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR.
BUR umozliwia w szczegdlnosci obstuge nastepujacych procesow:
- publikacje ofert ustug rozwojowych przez podmioty $wiadczace ustugi
rozwojowe wraz z danymi identyfikujgcymi te podmioty,
- dokonywanie zapiséw na poszczegd6lne ustugi rozwojowe,
- zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,
- dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych,
- zapoznania sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez
innych uczestnikow ustug;

— Podmiotowy System Finansowania (PSF) - system dystrybucji srodkéw EFS
przeznaczonych na wspieranie rozwoju przedsiebiorcéw i pracownikéw oparty na
podejsciu popytowym wdrazany w ramach RPO.

— Subregion pilski - teren obejmujacy obszar powiatow - pilski, chodzieski,
czarnkowsko-trzcianecki, wagrowiecki i ztotowski.

— Biuro Projektu: ul. Grunwaldzka 2, 64-920 Pita.

§1
Przepisy ogolne

1. Regulamin okre$la proces i zasady rekrutacji oraz uczestnictwa w ustudze rozwojowej
realizowanej w ramach projektu pt. ,Zmiany w MSP oraz wzrost kwalifikacji/kompetencji
przedsiebiorcéw i pracownikéw z subregionu pilskiego” — zasady przyjmowania zgtoszen,
procedury kwalifikowania Przedsiebiorstw, Uczestnikow Projektu do udziatu w

projekcie, reguty korzystania z ustugi rozwojowej i rozliczania je;.

2. Projekt realizowany jest w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego na lata 2014 - 2020, wspoétfinansowany ze Srodkéw Europejskiego

Funduszu Spotecznego.

3. Operatorem jest Fundusz Rozwoju i Promocji Wojewo6dztwa Wielkopolskiego SA, ul.

Piekna 58, 60-589 Poznan.
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4. Projekt realizowany jest na podstawie umowy zawartej pomiedzy Operatorem, a

Zarzadem Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu.

§2
Postanowienia og6lne

1. Regulamin okresla zakres wsparcia, warunki naboru i warunki udzielania wsparcia w
ramach Projektu oraz okresla wzajemne obowigzki Operatora, Przedsiebiorstw i
Uczestnikéw Projektu.

2. Projekt jest realizowany od 01.03.2020 roku do 29.05.2023 roku na terenie subregionu
pilskiego wojewo6dztwa wielkopolskiego obejmujacego powiaty: pilski, chodzieski,

czarnkowsko-trzcianecki, wagrowiecki, ztotowski.

§3
Cel projektu

1. Celem projektu jest wzrost kompetencji lub kwalifikacji 1600 (784 mezczyzn i 816
kobiet) przedsiebiorcow i ich pracownikéw z 530 MSP z subregionu pilskiego -
powiatow: chodzieskiego, czarnkowsko-trzcianeckiego, pilskiego, wagrowieckiego,
ztotowskiego, oddelegowanych przez pracodawcéw, przez wdrozenie wsparcia

rozwojowego w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania, do dnia 29.05.2023 r.

§4
Przedmiot projektu

1. W ramach projektu Przedsiebiorstwo i Uczestnicy Projektu otrzymaja
e doradztwo w obszarze finansowania rozwojowego na rzecz Przedsiebiorstw,
pozwalajace na adaptacje do zmian w gospodarce, w szczegblnosci: ustugi
$Swiadczenia ustug doradczych w zakresie poprawy jako$ci zarzadzania;
e wsparcie w postaci poradnictwa i refundacji (opisane w §7 Regulaminu) kosztéow
ustugi rozwojowej.
2. Otrzymane wsparcie wymienione w pkt. 1 Przedsiebiorstwa otrzymuja jako pomoc de

minimis.
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§5
Grupa docelowa projektu

1. W projekcie wezmie udziat 1600 Uczestnikéw Projektu (816 kobiet i 784 mezczyzn)
z 530 mikro (w tym samozatrudnieni), matych i §rednich przedsiebiorstw z subregionu
pilskiego, jednego z powiatow: chodzieskiego, czarnkowsko-trzcianeckiego, pilskiego,
wagrowieckiego, ztotowskiego.

2. Wsparcie skoncentrowane jest w szczeg6lnosci na:

e Przedsiebiorstwach z subregionu pilskiego dziatajace w obszarach regionalnych
inteligentnych  specjalizacji: ~biosurowce i zywno$¢ dla $wiadomych
konsumentoéw, wnetrza przysztosSci, przemyst jutra, wyspecjalizowane procesy
logistyczne, rozwdj oparty na ICT, nowoczesne technologie medyczne.

e Przedsiebiorcach, pracownikach:

a. powyzej 50 roku zycia - 400 oséb;

b. o niskich kwalifikacjach (max. ISCED3) - 528 osoby;

c. zatrudnionych w Przedsiebiorstwach prowadzacych dziatalnos¢
na terenie miast $rednich (w tym tracacych funkcje spoteczno -
gospodarcza) - 80 oséb.

e ustugach rozwojowych prowadzacych do zdobycia kwalifikacji, ktérych mowa
wart. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji, zarejestrowanych w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji oraz
posiadajacych nadany kod kwalifikacji.

3. Wsparcie w ramach projektu PSF jest skierowane wytacznie do Przedsiebiorstw oraz ich

pracownikdéw.

§6
Rekrutacja i tryb naboru do Projektu

1. Podstawg uczestnictwa w Projekcie Uczestnikéw Projektu speiniajgcych warunki
okres§lonew § 5 pkt. 1, 21 3 jest:
a) zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem;
b) prawidtowe wypelnienie Formularza Zgtoszeniowego oraz jego ztoZenie
w Biurze Projektu (osobiscie lub za pomoca poczty, e-mail) wraz z nastepujgcymi

podpisanymi i prawidtowo wypemionymi dokumentami:
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y,Formularzem informacji przedstawianych przy ubieganiu sie
o pomoc de minimis” stanowigcym Zatacznik nr 2 do formularza
zgloszeniowego;

»,0$wiadczeniem o pomocy de minimis” stanowigcym Zatacznik nr 3 do
formularza zgloszeniowego;

»,0$wiadczeniem o braku obowigzku zwrotu pomocy w wyniku decyzji
podjetej przez Komisje Europejska” stanowiacym Zatacznik nr 4
do formularza zgtoszeniowego;

,08wiadczeniem o Kkorzystaniu z ustugi rozwojowej” stanowigcym
Zatacznik nr 5 do formularza zgtoszeniowego;

,08wiadczeniem o dziatalno$ci w branzy smart specialisation”
stanowigcym Zatgcznik nr 6 do formularza zgtoszeniowego;
»,0$wiadczeniem osoby reprezentujacej Przedsiebiorstwo o wyrazeniu
zgody na przetwarzanie danych osobowych”, stanowigcym Zatacznik nr
7 do formularza zgtoszeniowego;

»,08wiadczeniem Uczestnika Projektu o wyrazeniu zgody na
przetwarzanie danych osobowych”, stanowigcym Zatgcznik nr 8 do

formularza zgtoszeniowego.

dokumentéw e-mailem, nie zwalnia od zloZenia oryginalow

c) podpisanie i ztozenie w Biurze Projektu ,Regulaminu Rekrutacji i Uczestnictwa

w projekcie” stanowigcym zatgcznik nr 1 do formularza zgtoszenia.

2. Brak ktéregokolwiek z wymaganych dokumentéw, wskazanych w § 6, w punkcie 1b lub

zgody na warunki uczestnictwa w Projekcie uniemozliwiajg udzial w nim.

3. Wzory dokumentéw wymaganych w procesie rekrutacji sa dostepne w Biurze Projektu

lub na stronie www.rozwijamy.eu

4. Nabor Uczestnikow Projektu ma charakter otwarty i rozpocznie sie przyjmowaniem

dokumentacji w dniu 20 kwietnia 2020 r. a zakonczy 16 stycznia 2023 r.

[lo$¢ Uczestnikéw Projektu jest ograniczona w podziale na lata:

e rok 2020 - 140 Przedsiebiorstw i 380 Uczestnikow Projektu;

e rok 2021 - 180 Przedsiebiorstw i 600 Uczestnikéw Projektu;

e rok 2022 - 180 Przedsiebiorstw i 600 Uczestnikéw Projektu;

e rok 2023 - 30 Przedsiebiorstw i 20 Uczestnikéw Projektu.
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Operator zastrzega sobie prawo skrdcenia okresu rekrutacji w przypadku wiekszej ilosci
zgtoszen.
Formularz Zgtoszeniowy wraz z dokumentami, o ktérych mowa w § 6, w punkcie 1b
nalezy dostarczy¢ do Biura Projektu w wyznaczonym przez Operatora terminie.
Sposréd Przedsiebiorstw zgtaszajacych swdj udziat w Projekcie stworzona zostanie lista
podstawowa i lista rezerwowa. Osoby zostang zakwalifikowane do list na podstawie
nastepujacych kryteriéw:
1) osoby w wieku 50+ (6 pkt);
2) o niskich kwalifikacjach (6 pkt);
3) Przedsiebiorstwa prowadzace dziatalno$¢ na terenie miast $rednich, wtym
tracacych funkcje spoteczno-gospodarcza (6 pkt);
4) kobiety (5 pkt);
5) Przedsiebiorstwa dziatajagce w branzach o najwiekszym potencjale rozwojowym
lub smart specialisation: biosurowce izywno$¢ dla $wiadomych konsumentow,
wnetrza przysztosci, przemyst jutra, wyspecjalizowane procesy logistyczne, rozwdj
oparty na ICT, nowoczesne technologie medyczne (4 pkt);
6) Przedsiebiorstwa ktére uzyskaly analize potrzeb rozwojowych lub planéw
w ramach 2.2 POWER (3 pkt).
Preferowane sg ustugi rozwojowe konczace sie zdobyciem kwalifikacji. W przypadku
uzyskania takiej samej ilosci punktéw Operator jako rozstrzygajace kryterium bedzie
stosowat date otrzymania zgloszenia.
Operator nie bedzie rozpatrywat odwotan os6b niezakwalifikowanych do udziatu
w projekcie.
Dokumenty ztozone w trakcie procesu rekrutacji do Projektu nie bedg zwracane
i zostang zarchiwizowane przez Operatora.
Wsparcie przewidziane w Projekcie przyznawane jest na zasadach finansowania

okreslonych w § 7 niniejszego Regulaminu .

§7

Finansowanie w ramach PSF uslug rozwojowych

1) Podmiotowy System Finansowania (PSF):

a) gwarantuje przedsiebiorcy mozliwos¢ dokonania samodzielnego wyboru ustug
rozwojowych w ramach oferty dostepnej w BUR, odpowiadajacych

w najwiekszym stopniu na aktualne potrzeby przedsiebiorcy;
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jest zintegrowany z BUR - wybér ustug rozwojowych przez przedsiebiorce
nastepuje wytacznie przy wykorzystaniu funkcjonalno$ci BUR oraz po uzyskaniu
indywidualnego numeru identyfikacyjnego (numer ID wsparcia) przypisanego
do danej umowy wsparcia;

dystrybucja sSrodkéw EFS jest dokonywana w oparciu o system refundacji.

2) Wsparcie w ramach projektu PSF jest skierowane wytgcznie do Przedsiebiorstw oraz ich

pracownikéw.

3) Operator zapewnia Przedsiebiorstwom poradnictwo z zakresu pomocy w interpretacji

wynikéw analizy rozwoju przedsiebiorstwa i pomocy w wyborze okreslonej ustugi

rozwojowe;j.

4) Wsparcie w ramach projektu PSF jest skoncentrowane w szczegdlnosci na:

a)
b)

c)

d)

pracownikach powyzej 50 roku zycia;

pracownikach o niskich kwalifikacjach;

branzach o najwiekszym potencjale rozwojowym lub branzach strategicznych
dla regionu Wielkopolska (smart specialisation) - wykaz sekcji PKD
przyporzadkowanych do branz zidentyfikowanych jako branze o najwiekszym
potencjale rozwojowym lub branz strategicznych dla danego regionu (w ramach
smart specialisation) stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
przedsiebiorstwach, ktore uzyskaly wsparcie w postaci analizy potrzeb
rozwojowych lub planéw rozwoju w ramach dziatania 2.2 PO WER
przedsiebiorstwach prowadzacych dziatalno$¢ na terenie miast Srednich oraz
miast $rednich tracacych funkcje spoteczno-gospodarcza;

ustugach rozwojowych, ktére koncza sie zdobyciem lub potwierdzeniem
kwalifikacji, o ktorych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych w Zintegrowanym

Systemie Kwalifikacji oraz posiadajgcych nadany kod kwalifikacji.

5) Poziom dofinansowania pojedynczej ustugi rozwojowej wyniesie nie mniej niz 50%

kosztow ustugi rozwojowe;j.

6) Poziom dofinansowania zostanie zréznicowany w oparciu o nastepujgce zatozenia:

a)

wielko$¢ przedsiebiorstwa - zastosowanie standardowego

. 50% poziomu dofinansowania dla przedsiebiorstw srednich,
. 70% poziomu dofinansowania dla przedsiebiorstw matych,
. 80% poziomu dofinansowania dla mikroprzedsiebiorstw,
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b) branze - zwiekszenie poziomu dofinansowania o 20 punktéw procentowych w
stosunku do poziomu wynikajacego z wielkoSci przedsiebiorstwa dla matych i
$rednich przedsiebiorstw z branz o najwiekszym potencjale rozwojowym lub
branz strategicznych dla danego regionu (smart specialisation), o ile nie zostat
osiagniety poziom 80% dofinansowania,

c) objecie wsparciem pracownikow powyzej 50 roku zycia - zwiekszenie poziomu
dofinansowania ustug rozwojowych o 20 punktéw procentowych, o ile nie zostat
osiggniety poziom 80% dofinansowania,

d) objecie wsparciem pracownikéw o niskich kwalifikacjach - zwiekszenie poziomu
dofinansowania ustug rozwojowych o 20 punktéw procentowych, o ile nie zostat
osiggniety poziom 80% dofinansowania,

e) ustugi rozwojowe korniczace sie zdobyciem kwalifikacji - zwiekszenie poziomu
dofinansowania ustug rozwojowych o 20 punktéw procentowych, o ile nie zostat
osiggniety poziom 80% dofinansowania.

f) miejsce prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej na terenie miast srednich, w tym
w szczeg6lno$ci miast $rednich tracgcych funkcje spoteczno-gospodarczg -
zwiekszenie poziomu dofinansowania ustug rozwojowych o 20 p. proc., oile

nie zostat osiggniety poziom 80% dofinansowania.

Poziom dofinansowania kosztéw pojedynczej ustugi rozwojowej nie moze przekroczy¢

maksymalnie 80% kosztow tej ustugi.

7)

8)

9)

Poziom dofinansowania pojedynczej ustugi rozwojowej dla jednego Uczestnika Projektu
nie przekracza kwoty 4 000,00 zt.

Cena ustugi rozwojowej nie powinna przekracza¢ mediany ceny za osobogodzine brutto
oszacowanej dla wojewddztwa wielkopolskiego dla danej ustugi rozwojowe;j,
weryfikowanej przez Operatora w oparciu o narzedzie przygotowane przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci i zatwierdzone przez Instytucje Zarzadzajaca WRPO
2014+. W przypadku rozbieznosci mozliwe jest przedstawienie racjonalnego
uzasadnienia wyZszej ceny za osobogodzine, ktore podlegac¢ bedzie akceptacji Operatora
i/lub Instytucji Zarzadzajacej WRPO 2014 +.

Maksymalna kwota, o jaka moze sie ubiega¢ jedno Przedsiebiorstwo na refundacje

kosztow zakupu ustug rozwojowych w ramach projektu, wynosi 50 000,00 zt.

10) Uwzgledniajgc kwote dofinansowania projektu i ilo§¢ Uczestnikoéw Projektu, $redni

poziom dofinansowania pojedynczej ustugi rozwojowej dla jednego Uczestnika Projektu

wynosi 3867,50 ztl.
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11) Uwzgledniajagc  kwote dofinansowania projektu i ilos¢ firm, Sredni poziom
dofinansowania na jedno Przedsiebiorstwo na refundacje kosztéw zakupu ustug
rozwojowych w ramach realizacji projektu PSF, wynosi 11 675,47 zt.

12) Finansowanie obja¢ moze wylacznie ustugi rozwojowe oferowane przez podmioty
wpisane do BUR. Podmiot obligatoryjnie spetnia¢ musi nastepujace warunki:

a) posiada¢ potencjat techniczny, ekonomiczny i kadrowy niezbedny do nalezytego
$wiadczenia ustug,

b) przestrzega¢ w prowadzonej dziatalno$ci zasad etyki zawodowej,

c) posiada¢ system zapewnienia jakosci ustug.

13) W ramach ustug rozwojowych, tj. szkolenn oraz ustug doradczych kwalifikowalna jest
kwota netto ustugi wykazana na fakturze VAT. Koszt podatku od towardw i ustug (VAT)
nie stanowi kosztu kwalifikowalnego ustugi rozwojowe;.

14) Do wydatkéw ponoszonych przez Uczestnikow Projektu PSF, o ktérych mowa w pkt 2,
nie majg zastosowania Wytyczne Ministra Inwestycji i Rozwoju w zakresie
kwalifikowalno$ci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020, w
tym w szczeg6lnosci wymog stosowania zasady konkurencyjno$ci w procesie wyboru
ustug rozwojowych za posrednictwem BUR.

15) Dofinansowanie ustugi rozwojowej jest mozliwe w przypadku, gdy zostaty speinione
Iacznie co najmniej ponizsze warunki:

a) zgloszenie na ustuge rozwojowa zostato zrealizowane za posrednictwem BUR;

b) wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej;

c) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;

d) ustuga rozwojowa zostala zrealizowana zgodnie z zalozeniami, tj. zgodnie z
programem, formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okre§lonym w Karcie
Ustugi;

e) usluga zakonczyla sie wypelnieniem ankiety oceniajacej ustugi rozwojowe,
zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

f) wypelnienie ankiety ex post przez Przedsiebiorstwo, przygotowanej przez
Operatora.

16) W ramach projektu PSF nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowe;j,
ktéra:

a) polega na opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych lub planu rozwoju

przedsiebiorcy lub grupy przedsiebiorcow - w przypadku przedsiebiorcow i
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pracownikéw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2. PO
WER;

dotyczy funkcjonowania na rynku zamdwien publicznych lub wdrazania strategii
wejScia na zagraniczne rynki zaméwien publicznych -w  przypadku
przedsiebiorcéw i pracownikéw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziatania 2.2. PO WER;

dotyczy zasad realizacji przedsiewzie¢ w formule PPP oraz przygotowania oferty
do przedsiewziecia realizowanego w formule PPP lub procesu negocjacji -w
przypadku przedsiebiorcéw i pracownikdw, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie
w ramach Dzialania 2.2. PO WER;

dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych mikro, matych i $rednich
przedsiebiorcdw poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie zarzgadzania
przedsiebiorstwem, w tym zarzgdzania zasobami ludzkimi - w przypadku
przedsiebiorcéw i pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziatania 2.21P0O WER;

dotyczy zwiekszania zdolno$ci adaptacyjnych przedsiebiorcbw poprzez
szkolenia i doradztwo w zakresie proceséw innowacyjnych - w przypadku
przedsiebiorcdw i pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziatania 2.21 PO WER,;

dotyczy zwiekszania zdolno$ci adaptacyjnych przedsiebiorcéw poprzez
szkolenia i doradztwo w zakresie sukcesji w firmach rodzinnych -w przypadku
przedsiebiorcéw i pracownikéw, ktoérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziatania 2.21 PO WER;

dotyczy zwiekszenia zdolno$ci adaptacyjnych przedsiebiorcéw poprzez
szkolenia i doradztwo w zakresie rekomendowanym przez sektorowe rady do
spraw kompetencji -w przypadku przedsiebiorcow i pracownikéw, ktérzy
otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER;

dotyczy zwiekszenia zdolno$ci adaptacyjnych przedsiebiorcow w trudnosSciach
lub ponownie podejmujacych dziatalno$¢ gospodarcza - w przypadku
przedsiebiorcdw i pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziatania 2.21 PO WER;

jest $wiadczona przez podmiot, z ktédrym przedsiebiorca jest powigzany
kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powiazania kapitatlowe lub osobowe

rozumie sie w szczegoélnosci, gdy jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym
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przedsiebiorstwo jest powiagzany kapitalowo lub osobowo, przy czym przez

powiazania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegélnosci:

o udziat w spétce jako wspolnik spo6tki cywilnej lub spotki osobowej,
o posiadanie co najmniej 20% udziatéw lub akcji sp6iki,
o peienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego,

prokurenta lub pelnomocnika,

o pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze
budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronnos$ci w wyborze
podmiotu $wiadczgcego ustuge rozwojowa, w szczegdlnosci
pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienistwa
lub powinowactwa w linii prostej, poKkrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli;

obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegdlnosci
koszty $rodkéw trwalych przekazywanych przedsiebiorcom 1lub ich
pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania, z wylaczeniem kosztow
zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb oséb z niepetnosprawno$ciami,
ktére moga zostac sfinansowane w ramach projektu PSF w ramach mechanizmu
racjonalnych usprawnien, o ktéorym mowa w Wytycznych Ministra Inwestycji i
Rozwoju w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla oséb z niepelnosprawnosciami oraz zasady réwnos$ci szans
kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020;

dotyczy kosztéw ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na
zajmowanym stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np.
wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenistwa i higieny pracy,
szkolenia okresowe potwierdzajace kwalifikacje na zajmowanym stanowisku
pracy);

jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora w danym projekcie
PSF.

17)Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w projekcie PSF s3 udzielane zgodnie z

zasadami okre$lonymi w odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w

szczeg6lno$ci w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013 oraz w rozporzadzeniu

Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z

dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w
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ramach programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego nalata 2014-2020 (Dz. U.z 2015 r., poz. 1073).

18) Przedsiebiorstwa w ramach projektu sg zobligowane do wniesienia wktadu wtasnego w
projekcie, w zakresie niedofinansowanym w ramach PSF.

19) W projekcie, na czas sytuacji zagrozenia epidemiologicznego/epidemii, dopuszcza sie
mozliwo$¢ finansowania w ramach PSF ustug rozwojowych realizowanych w trybie

zdalnym.

§8
Baza ustug rozwojowych

e Dofinansowanie kosztéw realizacji ustug rozwojowych ze $rodkéw EFS w ramach
projektu PSF jest mozliwe wytacznie na ustugi rozwojowe wpisane do BUR za pomoca
Karty Ustugi przez uprawnione podmioty spelniajace wymogi, o ktérych mowa w
rozdziale 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w
sprawie rejestru podmiotéw Swiadczacych ustugi rozwojowe.

e Administrator BUR lub inne upowaznione przez niego osoby lub instytucje majg prawo
do weryfikacji w podmiocie swiadczacym ustugi rozwojowe przestrzegania warunkéw
wynikajacych z przepiséw rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29
sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotéw Swiadczacych ustugi rozwojowe
poprzez:

a) analize o$wiadczen zawierajacych informacje o spetnianiu tych warunkéw oraz
analize danych wprowadzonych przez podmioty wpisane do BUR;

b) sprawdzanie stanu faktycznego w podmiocie wpisanym do BUR, w celu
potwierdzenia prawdziwosci informacji zawartych we wniosku o wpis do BUR
oraz w zakresie spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w rozporzadzeniu
Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru
podmiotow Swiadczacych ustugi rozwojowe

zgodnie z postanowieniami regulaminu BUR.

o Mozliwe jest ztozenie przez przedsiebiorce zaméwienia na konkretng ustuge rozwojowa
za pomoca odrebnej funkcjonalno$ci BUR, m.in. w sytuacji, gdy ustugi rozwojowe, na
ktére zgltaszane jest zapotrzebowanie nie sa dostepne w BUR.

e Pracownicy, ktérzy planuja skorzysta¢ z ustugi rozwojowej muszg by¢ skierowani przez

swego pracodawce.
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BUR zapewnia mozliwo$¢ dokonania oceny ustugi rozwojowej przez przedsiebiorce
delegujacego pracownikow do wudziatu w ustudze rozwojowej, pracownikéw
przedsiebiorcy uczestniczacych w ustudze rozwojowej oraz podmiot swiadczacy ustugi
rozwojowe w ramach Systemu Oceny Ustug Rozwojowych.

BUR umozliwia weryfikacje nastepujacych elementéw prawidtowosci wydatkow
ponoszonych w ramach projektu PSF:

a) ceny ustugi rozwojowej opisanej w dowodzie ksiegowym (cena ustugi
rozwojowej opisana w dowodzie ksiegowym powinna by¢ réwna lub nizsza od
ceny wskazanej w Karcie Ustugi);

b) zgloszenia uczestnictwa w ustudze rozwojowej;

c) speienia obowigzku oceny ustugi rozwojowej - zgodnie z Systemem Oceny
Ustug Rozwojowych;

d) nazwy podmiotu, daty przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytutu ustugi
rozwojowej, imienia i nazwiska uczestnika/6w projektu, liczby godzin i
programu ustugi rozwojowej, numeru ID wsparcia.

Nie jest mozliwe dofinansowanie ze Srodkéw EFS tworzenia regionalnych rejestrow
ustug rozwojowych lub innych alternatywnych baz lub rejestréw publicznych, ktére
powielajg zadania realizowane w ramach BUR.

W przypadku zaistniatej sytuacji zagrozenia epidemiologicznego/epidemii, ustugi
rozwojowe, ktére nie moga odbywac sie stacjonarnie, natomiast ich przeprowadzenie
mozliwe jest zdalnie w czasie rzeczywistym, muszg speilnia¢c normy jakoSciowe
okreslone w dokumencie pt. ,Wytyczne dotyczacych standardéw swiadczenia ustug
rozwojowych metodami zdalnego dostepu oraz monitoringu takich ustug”, wraz ze
zmianami publikowanymi przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci w BUR, z

uwzglednieniem postanowieni §9 niniejszego Regulaminu.

§9
Standardy $wiadczenia ustug realizowanych zdalnie
Swiadczenie ustug rozwojowych w formie e-learningu odbywa sie zgodnie z zasadami,
dostepnymi: https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/#zdalnie
Umozliwia sie przeksztatcenie ustug rozwojowych opublikowanych w Bazie Ustug

Rozwojowych w formie ustug stacjonarnych na ustugi realizowane zdalnie, w czasie

rzeczywistym. Wyjatkiem s3g te ustugi, badZz czes$ci ustug, ktoére zawieraja zajecia
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praktyczne, niemozliwe do przeprowadzenia metodami zdalnymi. Materiatami
pomocniczymi moga by¢ narzedzia asynchroniczne w formie materiatéw dydaktycznych,
e-podrecznikow, dokumentéw, materiatéw VOD.

Ustugi realizowane zdalnie w czasie rzeczywistym, to ustugi odbywajace sie z
wykorzystaniem potaczen on-line w taki sposéb, ze trener prowadzi ustuge w czasie
rzeczywistym, w formie umozliwiajgcej przekazanie i utrwalenie tresci okreslonych w
programie ustugi. Liczba uczestnikow szkolenia musi by¢ dostosowana do rodzaju i
podrodzaju wskazanej ustugi rozwojowej, umozliwiajac aktywny udziat we wszystkich
przewidzianych elementach zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety,
wspoétdzielenie ekranu itp.). Materialy dydaktyczne mogg przybra¢ forme e-
podrecznikow, plikéw dokumentéw przygotowanych w dowolnym formacie, materiatow
VOD, itp.

Dla spetnienia warunkéw kwalifikowalnosci kosztéw ustugi prowadzonej metodami
zdalnego dostepu niezbedne jest spetnienie nastepujacych warunkow:

a) Ustlugodawca powinien zapewni¢ rozwigzania techniczne umozliwiajace
Uczestnikom w peni zrealizowa¢ zaktadany program ustugi. Warunki techniczne
niezbedne do udzialu w ustudze musza zostac¢ obligatoryjnie okreslone w Karcie
Ustugi:

[) W ,Szczegétowych informacjach o ustudze” organizator ustugi jest

zobowiagzany wskazac:

1) platforme /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona
bedzie ustuga,

2) minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spelnia¢ komputer Uczestnika
lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji,

3) minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi
dysponowac Uczestnik,

4) niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatow,

5) okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line.
b) W przypadku, gdy ustuga jest przeksztatcana z formy stacjonarnej na zdalng (tzn.

ustuga byta opublikowana w BUR jako stacjonarna) Ustugodawca ma obowigzek

uzyskania akceptacji zmiany formy ustugi od wszystkich Uczestnikéw. Fakt
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uzyskania akceptacji winien by¢ udokumentowany np. w postaci
zarchiwizowanej korespondencji mailowe;.

W przypadku zmiany formy ustugi ze stacjonarnej na zdalng Operator
Regionalny tylko w uzasadnionych przypadkach moze wyrazi¢ sprzeciw dla
zmiany formy realizacji takiej ustugi i udziatu w niej przez uczestnika.

W przypadku, gdy ustuga jest przeksztatcana z formy stacjonarnej na zdalng (tzn.
ustuga byla opublikowana w BUR jako stacjonarna) nalezy obowigzkowo w
Karcie Ustugi, w polu Sposob finansowania, doda¢ informacje ,ustuga
prowadzona w formie zdalnej”. W przypadku publikacji nowej Karty Ustugi
nalezy, w polu Sposéb finansowania, wybraé¢ ,ustuga prowadzona w formie
zdalnej” oraz co najmniej jedng z pozostatych opcji ,wsparcie dla os6b
indywidualnych” lub ,wsparcie dla przedsiebiorcéw i ich pracownikéw lub oséb
indywidualnych”

Uczestnik musi dokona¢ zapisu na ustuge co najmniej 4 dni przed jej
rozpoczeciem, z uzyciem numeru ID wsparcia. Wszystkie zapisy bez ID wsparcia
muszg by¢ zweryfikowane przez Ustugodawce przed rozpoczeciem realizacji
ustugi, celem potwierdzenia czy Uczestnik nie zapomniat o podaniu numer ID
wsparcia. Ustugodawca moze uzyskaé takie potwierdzenie od Uczestnika
mailowo lub telefonicznie.

Lista Uczestnikow musi by¢ zamknieta przez Ustugodawce najpdzniej 3 dni
przed rozpoczeciem ustugi.

Operator na podstawie uzytego ID wsparcia zwraca sie do Ustugodawcy z prosbg
o przekazanie mu danych dostepowych do danej ustugi. Ustugodawca ma
obowiazek przekaza¢ dane dostepowe Operatorowi niezwtocznie, najpézniej 2
dni przed rozpoczeciem ustugi. Dostep do ustugi ze strony Operatora nie moze

wymagac zadnych dodatkowych uwierzytelnien.

W przypadku zdalnych ustug szkoleniowych (szkolenie, studia podyplomowe,

egzamin, ustluga o charakterze zawodowym) Ustugodawca musi zadbaé o

odpowiednie udokumentowanie obecno$ci i aktywnos$ci wszystkich uczestnikéw na

szkoleniu (np. poprzez monitorowanie czasu zalogowania do platformy i

wygenerowanie z systemu raportu na temat obecno$ci/aktywnosci uczestnikow, czy

tez zebranie od uczestnikow potwierdzen przekazanych mailem, Ze uczestniczyli w

szkoleniu. Na tej podstawie powinna zosta¢ sporzadzona lista obecnos$ci na

szkoleniu).
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Okres przechowywania dokumentéw potwierdzajacych odbycie ustugi szkoleniowej

(listy obecnos$ci, materiaty dydaktyczne itd.) do celéw kontroli/audytu powinien

odpowiada¢ zasadom okreslonym dla Wielkopolskiego Regionalnego Programu

Operacyjnego na lata 2014 - 2020.

Realizacja formy zdalnej nie zwalania Ustugodawcy z obowigzkéw zwigzanych z

badaniem efektywnos$ci wsparcia, w tym pomiaru kompetencji nabytych na

szkoleniu.

h) W przypadku zdalnych ustug doradczych (coaching, mentoring, doradztwo)

obowigzkowym dokumentem potwierdzajacym realizacje ustugi jest formularz
wykonania ustugi doradczej zawierajacy co najmnie;j:

e Dane Uczestnika doradztwa

e Dane doradcy

e Termin doradztwa, uwzgledniajacy zakres godzinowy

e Szczegotowy zakres doradztwa

e Wypracowane w wyniku doradztwa dokumenty (jezeli dotyczy)

e Rekomendacje/wytyczne/zalecenia dotyczace dalszych krokow, ktore
powinien podja¢ odbiorca doradztwa (jezeli dotyczy)

Formularz wykonania ustugi doradczej przygotowuje doradca, a nastepnie
podpisuje go i przesyta mailem do Uczestnika doradztwa, ktéry po zapoznaniu
sie z nim przekazuje go mailem do Operatora wraz z oSwiadczeniem, Ze
potwierdza wykonanie ustugi w zakresie wskazanym w formularzu.
Ustugodawca ma obowigzek, na zgdanie Uczestnika ustugi lub Operatora,
przekazac¢ kalkulacje kosztéow ustugi. Odmowa przekazania kalkulacji moze
skutkowa¢ uznaniem przez Operatora kosztow ustugi za niekwalifikowalne. W
przypadku razaco wysokiej ceny ustugi, Ustugodawca ma obowiazek wskazaé
dowody potwierdzajgce zrealizowanie przez Ustugodawce podobnych ustug
rozwojowych poza BUR. Brak mozliwo$ci wskazania takich przyktadow,
zobowiagzuje Ustlugodawce do przedstawienia wyjasnien i dowodow
uzasadniajgcych wiarygodnos$¢ i poréwnywalno$¢ ceny, w stosunku do cen
obowigzujacych na rynku.
Ustugodawca po zakonczeniu ustlugi ma obowigzek wystawi¢ i przekazaé
Uczestnikowi dokument ksiegowy oraz zaswiadczenie o zakonczeniu udziatu w

ustudze, zgodnie z zapisami § 13 ust 1 pkt 2 i 3 Rozporzadzenia Ministra
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Rozwoju i Finans6w z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotow
$wiadczacych ustugi rozwojowe (Dz.U. z 2017 r. poz. 1678). Dokumenty te moga

miec forme elektroniczna.

§10
Kontrole w projekcie realizowane przez Operatora

Kontrole projektéw PSF sa prowadzone przy uwzglednieniu wymogéw okreslonych
w Wytycznych Ministra Inwestycji i Rozwoju w zakresie kontroli realizacji programéw
operacyjnych na lata 2014-2020.
Kontrole projektu PSF prowadzone przez Operatora w odniesieniu do Uczestnikow
Projektu sg przeprowadzane:

a) na dokumentach, w tym w siedzibie przedsiebiorcy;

b) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa);

c) poprzez monitoring ustug zdalnych w czasie rzeczywistym podczas ich

przeprowadzania.

Kontrole projektu PSF w siedzibie Operatora sg prowadzone na podstawie dokumentow
rozliczeniowych  dostarczonych przez przedsiebiorstwa (m.in. dokumentéw
finansowych, zaswiadczen o ukonczeniu ustugi rozwojowej) i obejmujg sprawdzenie, czy
ustugi rozwojowe zostaty zrealizowane i rozliczone zgodnie z warunkami umowy
wsparcia.
Istotnym elementem kontroli projektu PSF prowadzonym przez Operatora jest wizyta
monitoringowa na miejscu realizacji ustugi rozwojowej, ktorej celem jest sprawdzenie
faktycznego dostarczenia ustugi rozwojowej i jej zgodnosci ze standardami okreslonymi
m.in. w Karcie Ustugi. W przypadku ustug zdalnych, monitoring dokonywany jest w
czasie rzeczywistym $wiadczenia ustugi zdalnej, aby potwierdzi¢ zgodno$¢
przekazywanych tresci z tematem ustugi oraz stwierdzi¢ obecnos$¢ zapisanych os6b na

ustuge.

5) W uzasadnionych przypadkach wizyty monitoringowe, o ktérych mowa w niniejszym

paragrafie, w punkcie 4, moga by¢ prowadzone przez IZ WRPO 2014+.
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§11

Procedura ubiegania sie Przedsiebiorstw o dofinansowanie zawierajaca elementy $ciezki

pozyskania wsparcia na ustuge rozwojowa

. I ETAP - Znalezienie ustugi/operatora

1)

2)

3)

4)

5)

Przegladanie ofert ustug rozwojowych zamieszczonych w Bazie nie wymaga rejestracji.
Konieczno$¢ zarejestrowania sie (dobrowolne i bezptatne) w systemie BUR warunkuje
mozliwo$¢ skorzystania z ustug rozwojowych.

Znalezienie Operatora Regionalnego, subregionu pilskiego.

Przedsiebiorstwo dokonuje swobodnego wyboru ustug rozwojowych odpowiadajgcych
na potrzeby rozwojowe danego przedsiebiorstwa lub jego pracownikéw.

Operator zapewnia Przedsiebiorstwom, Uczestnikom projektu poradnictwo w zakresie
wyboru okreslonej ustugi rozwojowe;j.

W przypadku zapotrzebowania zgtaszanego przez Przedsiebiorstwo na ustugi
rozwojowe, ktéore w dniu zgloszenia nie sg dostepne w systemie BUR, mozliwe jest

ztozenie przez Przedsiebiorstwo zamdwienia na konkretng ustuge rozwojowa.

II. Il ETAP - ZtozZenie formularza zgtoszeniowego wraz z zatgcznikami i podpisanie Umowy

Wsparcia

1) Przedsiebiorstwo wystepuje z formularzem zgtoszeniowym do Operatora.

2) Formularz stanowi podstawe do zakwalifikowania przedsiebiorstwa do udziatu w
projekcie.

3) Po zakwalifikowaniu do projektu Operator podpisuje z Przedsiebiorstwem umowe
wsparcia okre$lajgcg warunki stron oraz nadaje ID wsparcia, na podstawie ktérej bedzie
mogt wystapic o refundacje kosztéw ustugi rozwojowe;.

4) Poprzez system BUR Przedsiebiorstwo wysyta zgtoszenie na dang ustuge rozwojowa.

5) Operator zobowiazuje sie zarezerwowac¢ odpowiednig pule S$rodkéw do czasu
wskazanego w umowie. Uczestnikowi projektu zostaje przydzielony przez Operatora ID
wsparcia.

6) Operator wystawia zaswiadczenie o wysokosci udzielonej pomocy de minimis/pomocy

publiczne;j.

W przypadku, gdy przedsiebiorca przekroczy dozwolony limit pomocy de minimis,
o ktérym mowa w art. 3 ust. 2 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, jest mu
udzielana pomoc publiczna na szkolenia (zgodnie z art. 31 rozporzadzenia Komisji (UE)
nr 651/2014) lub pomoc publiczna na ustugi doradcze (zgodnie z art. 18 rozporzadzenia

Komisji (UE) nr 651/2014).
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[1L. III ETAP - Realizacja ustugi

1)

2)

3)

Podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe realizuje usluge rozwojowa zgodnie
z harmonogramem oraz miejscem wskazanym w ofercie ustugi. W przypadku zmiany
miejsca przedsiebiorstwo informuje niezwtocznie Operatora. Ustugi zdalne realizowane
sa zgodnie z §9 niniejszego Regulaminu.

Przedsiebiorstwo ponosi 100% kosztéw za ustuge ze Srodkéw wiasnych.

Podmiot $wiadczacy ustuge rozwojowa wystawia dowod ksiegowy na przedsiebiorce,
na rzecz ktorego zrealizowat ustuge zawierajacy dane ustugobiorcy, imie i nazwisko
uczestnika korzystajacego z ustugi, liczbe godzin ustugi rozwojowej optaconej ze
$rodkéw publicznych, numer kart ustugi i ID wsparcia.

Podmiot $wiadczacy ustuge rozwojowa zobowigzany takze jest do wydania
zaSwiadczenia o ukonczeniu ustugi zawierajacego: tytut ustugi rozwojowej oraz
identyfikatory nadane w systemie informatycznym (numer kart ustugi i ID wsparcia),
dane ustugobiorcy (nazwe przedsiebiorstwa, imie i nazwisko Uczestnika Projektu), date
Swiadczenia ustugi rozwojowej, liczbe godzin ustugi rozwojowej, informacje na temat
efektow uczenia sie do ktorych uzyskania Uczestnik Projektu przygotowat sie
w procesie uczenia sie lub innych osiagnietych efektow tych ustug oraz kod kwalifikacji
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jesli ustuga miata na celu przygotowanie
do uzyskania kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt. 8 ustawy z dnia 22.12.2015 roku

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, w sposdb okres§lony w tej ustawie.

IV. IV ETAP - Ocena ustugi rozwojowej i refundacja

1)

2)

3)

Uczestnik Projektu ocenia ustuge rozwojowa za pomoca Systemu Oceny Ustug
Rozwojowych.

Przedsiebiorstwo sktada do Operatora dokumenty niezbedne do rozliczenia m.in.:

a) formularz rozliczajacy,

b) dowdd ksiegowy za zrealizowane ustugi rozwojowe,

) potwierdzenie zaptaty za ww. faktury (wyciag z konta),

d) zaswiadczenia od instytucji szkoleniowej/doradczej o zakonczeniu udziatu

w ustudze rozwojowej lub dokument potwierdzajacy fakt nabycia kwalifikacji,

e) wypetniong ankiete ex post przez Przedsiebiorstwo, przygotowana przez
Operatora.

Operator dokonuje oceny i weryfikacji przekazanej dokumentacji, w tym weryfikuje, czy

Uczestnik Projektu dokonat oceny ustug rozwojowych, w ktérych wzieli udziat. W
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przypadku pozytywnej weryfikacji Operator przekazuje przedsiebiorstwu $rodki
finansowe (dokonuje refundacji odpowiedniej czesci kosztéw za ustuge rozwojowa) na
wskazane konto bankowe w wysoko$ci oznaczonej w umowie.

Weryfikacja i zatwierdzenie dokumentéw rozliczeniowych przedktadanych przez
przedsiebiorstwo nastepuje bez zbednej zwtoki, tj. w mozliwie najkrétszym terminie,
okreslonym w umowie o dofinansowanie zawartej z Operatorem.

W oparciu o dokonane wyliczenia nastepuje ewentualna korekta wysokosci udzielonej
pomocy de minimis/publicznej. Na tym etapie Operator moze przeprowadzic
szczeg6towa kontrole.

Brak zlozenia przez przedsiebiorce rozliczenia w terminie wskazanym w umowie

oznacza, iz przedsiebiorstwo nie uzyska refundacji.

§12
Gléwne obowiazki Operatora

Zadania informacyjno-promocyjne.
Umozliwienie bezposredniego kontaktu Przedsiebiorstwu i Uczestnikom projektu
z doradcg, ktory:

e pomoze zinterpretowaé¢ wyniki analizy rozwoju przedsiebiorstwa lub planu
rozwoju i wybra¢ najbardziej korzystny dla niego rodzaj wsparcia (kontakt
telefoniczny lub on-line),

e przeprowadzi uproszczong analize potrzeb w trakcie bezposredniego spotkania
z doradca.

Weryfikacja formularzy zgtoszeniowych potencjalnych przedsiebiorstw i Uczestnikow
Projektu chcacych skorzystaé z ustug rozwojowych dofinansowanych z EFS.
Weryfikacja kwalifikowalnosci Przedsiebiorstw i grupy docelowej do wsparcia oraz
podpisywanie z Przedsiebiorstwami umowy.

Zarzadzanie ptynnosciag Srodkéw EFS poprzez zabezpieczenie odpowiedniej puli
$rodkéw przeznaczonych do refundacji.

Biezaca kontrola tempa wykorzystania $rodkéow na dofinansowanie ustug
rozwojowych.

Niedopuszczenie do przekroczenia okreslonych w Koncepcji zatozen systemu PSF
limitow.

Nadawanie w ramach posiadanych uprawnien ID wsparcia ustugom rozwojowym,

uczestnikom wsparcia.
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Wystawianie zaswiadczen pomocy publicznej/de minimis oraz ewentualnych korekt.
Sprawdzanie w systemie BUR czy odbiorca wsparcia dokonat oceny ustugi rozwojowe;j.
Weryfikacja czy ustugi rozwojowe konczace sie zdobyciem kwalifikacji, sg zgodne
z ustawq z dnia 22.12.2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.
Weryfikacja przedtozonej dokumentacji przedsiebiorstwa, Uczestnika Projektu celem
refundacji wydatkéw oraz refundacja kosztéow ustugi rozwojowej z zachowaniem
odpowiedniego poziomu dofinansowania.
Przeprowadzenie kontroli w odniesieniu do uczestnikéw wsparcia na dokumentach
w siedzibie Operatora i w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta
monitoringowa) zgodnie z karta ustugi okreslonej w BUR.
Dopetnienie wszelkich obowigzkéw wynikajgcych z realizacji ustug w formie zdalnej,
zgodnie z §9 niniejszego Regulaminu.
§13
Postanowienia koncowe
Sprawy nieuregulowane niniejszym Regulaminem rozstrzygane sa przez Operatora.
Ostateczna interpretacja niniejszego Regulaminu nalezy do Operatora, w oparciu
o odpowiednie reguty i zasady wynikajace z Wielkopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego na lata 2014 - 2020, a takze odpowiednie przepisy prawa Unii
Europejskie;j.
Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zmiany w dokumentach programowych
i wytycznych dotyczacych Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego
nalata 2014 - 2020, Dziatania 6.5 Doskonalenie kompetencji oséb pracujacych
i wsparcie proces6w adaptacyjnych Operator zastrzega sobie prawo do zmian
niniejszego Regulaminu, kazdorazowo informujgc o tym Przedsiebiorstwo i Uczestnikéw

Projektu.

Zatacznik:

1.

Zatgcznik nr 1 - Sekcje PKD przyporzadkowane do obszaréw inteligentnych specjalizacji
Wielkopolski (smart specialisation) oraz obszary o najwiekszym potencjale rozwojowym

dla regionu.

Oswiadczam, iz otrzymatam/em i zapoznatam/em sie z 22 stronami niniejszego Regulaminu

CZYTELNY PODPIS CZYTELNY PODPIS UCZESTNIKA PROJEKTU
OSOBY REPREZENTUJACE] PRZEDSIEBIORSTWO
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